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Klarungsphase

) 4 Strategische Ziele

=

Klarungsphase

Rahmenbedingungen

Stakeholder
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Zielgruppe/
Rekrutierungsmaoglichkeiten

Datenschutz/Zustimmung
des Betriebsrates

Ressourcen im
Unternehmen



Planungsphase

Auswanhl
: : Dienstleister/Plattform

Planungsphase Panelgrolie

Themensammlung
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Festlegung
Teilnahmebedingungen/
rechtlicher Rahmen

Aufsetzen der
Rekrutierungsstrategie

Incentivierungs-
moglichkeiten



Realisierungsphase

Setup der Systeme

g Aufsetzen der
Basisbefragung

Realisierungsphase

Testphase

Rekrutierung
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Layoutgestaltung der
Teilnehmerseite

Anlegen der Merkmale

Go Live

Administration
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Insights zur Movenpick Meinungs-Community “MyTaste”

- Die Grunde fur die Entscheidung zum Aufbau eines -
elgeﬂen On|lne-Pane|S .‘ N\OVE\N,PICK HOME  MITMACHEN FAQ  KONTAKT

= Kriterien flr die Dienstleister-Auswanhl

. Projektstart und Anfangsphase ¥ . '
. Wichtige Projektschritte und Entscheidungen: Mailings, - P
Umfragelayout, Initialbefragung, Incentivierung, Layout °
Pa n el_We bS Ite Produkttester gesucht
. ak Jetzt registrieren und gratis Produkte testen
= Planung und Erfolgsbewertung der verschiedenen . o
Rekrutierungsschritte und —kanale - = Iz : /
=  Go-Live und Redaktionsplan :"
.. . \,
=  Tatigkeiten der Paneladministration Movenga s 3
- vortelle Und Mehrwert durCh das MyTaSte_Panel Herzlich willkommen bei Mévenpick MyTaste — der Produkttester-  Werden Sie Teil unserer Produkttester-Community. Die Teilnahme ’\
u leinungs-Community von Mévenpick. ist kostenlos und unverbindlich. Als Dankesch&n fiir lhr
- Restmee & Ausblick e e s st e Sooir, TR N &
demaan uch e e
Einblick ins Panel: https://moevenpick-mytaste.com/startseite ' ot desh b b Wi .

//

Zum Video: https://www.rogator.de/digitale-roadshow-2021/web-
seminar-online-panel-praxistest/

PRODUKTTESTER WERDEN - SO EINFACH GEHT'S.

3. Produkte testen

on


https://moevenpick-mytaste.com/startseite
https://www.rogator.de/digitale-roadshow-2021/web-seminar-online-panel-praxistest/
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Wissen, Case Studies, Blogartikel & mehr!

. Panelbefragung: Definition, Ziele, Anwendung Mehr erfahren

. Ein eigenes Kundenpanel aufbauen mit Rogator - RegelmaRige Kundenfeedbacks zur Erkennung von Chancen und
Optimierungspotenzialen Mehr erfahren

. Blogbeitrag: Welche Moglichkeiten gibt es fur die Gestaltung lhrer Panelwebsite? Mehr erfahren

. Blogbeitrag: Warum sind regelmafige Aktivitdten im Panel so entscheidend? Mehr erfahren

. Blogbeitrag: Wie gelangen Teilnehmerdaten ins Panel? Mehr erfahren

. Blogbeitrag: Wie funktioniert eine Panel-App und welche Vorteile bietet sie fur Anbieter und User? Mehr erfahren

. Bl]gghbeitrag: Wie lasst sich die Motivation von Panelisten aufrechterhalten und was bedeutet ,,Panelmortalitat™? Mehr
erfahren

. Blogbeitrag: Welche Rekrutierungsstrategien bewahren sich fur Online-Panels? Mehr erfahren

. Blogbeitrag: Wie einfach erfolgt eine Panelmigration zu Rogator? Mehr erfahren

. Case Study: Neuaufbau eines Kundenpanels - Fallstudie eines Medienunternehmens Mehr erfahren

. Case Study: Administration eines proprietaren Panels - Fallstudie aus der Pharmabranche Mehr erfahren

. Case Study: Umfassende Analyse des Kaufverhaltens - Internationale Online-Panelbefragung Mehr erfahren

. Case Study: Individuelle Panelstudienbetreuung - Fallbeispiel aus der Medienbranche Mehr erfahren



https://www.rogator.de/wissenswertes/fachwissen-customer-feedback/panelbefragung/
https://www.rogator.de/kundenbefragung/panelaufbau/
https://www.rogator.de/moeglichkeiten-gestaltung-panelwebsite/
https://www.rogator.de/regelmaessige-aktivitaeten-panel-entscheidend/
https://www.rogator.de/wie-teilnehmerdaten-panel/
https://www.rogator.de/panel-app-vorteile-anbieter-user/
https://www.rogator.de/motivation-panelisten-aufrechterhalten-was-bedeutet-panelmortalitaet/
https://www.rogator.de/rekrutierungsstrategien-online-panels/
https://www.rogator.de/wie-erfolgt-panelmigration-rogator/
https://www.rogator.de/case-studies/neuaufbau-kundenpanel/
https://www.rogator.de/case-studies/administration-panels/
https://www.rogator.de/case-studies/case-study-analyse-kaufverhaltens/
https://www.rogator.de/case-studies/case-study-individuelle-panelstudienbetreuung/

In drei Schritten erfolgreich zum eigenen Kunden- und
Zielgruppenpanel Mehr erfahren

Medienforschung mittels Abonnenten- und Leser-Panels (Case
Study mit dem Burda Verlag) Mehr erfahren

Das eigene Online-Panel — Die Lésung in Zeiten schwer
erreichbarer Zielgruppen? Mehr erfahren

Paneladministration leicht gemacht - Professionelles
Panelmanagement mit RogPanel Mehr erfahren

RogQ-Lab - Die neue Web-Plattform fUr qualitative Studien Mehr
erfahren

Rogator-Roadshow 2021 | Das eigene Online-Panel im
Praxistest
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https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-eigenes-kunden-und-zielgruppen-panel/
https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-medienforschung/
https://www.rogator.de/unternehmen/messen-events/web-seminar-kundenpanel/
https://www.rogator.de/unternehmen/messen-events/web-seminar-paneladministration/
https://www.rogator.de/web-seminare/web-seminar-rogq-lab-qualitative-studien/

Das sind unsere Geschaftsfelder

CUSTOMER FEEDBACK SOFTWARE

Kundenbefragung Software-Losungen

Kundenpanels Dienstleistungen

Service & Solutions

Feedbackprozesse
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EMPLOYEE FEEDBACK

=  Mitarbeiterbefragung
= FUhrungskraftefeedback
= Themenfeedback

= Follow-up Prozesse
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U nse re FO kUSth e m e n EXPERTS IN FEEDBACK & SOFTWARE
. Uber 20 Jahre Erfahrung bei CUSTOMER FEEDBACK Bewéhrte und etablierte
1[_ Mitarbeiter- und Softwareprodukte

@ = Kundenbefragung
Kundenbefragungen

= B2B/B2C /International

= Kundenzufriedenheit Kundenfokus

=ife
=

#~  Kompetente und

@&im professionelle Beratung " Feedbackprozesse

* Net Promoter Score® L
Qualitdtsmanagement und

-sicherung auf héchstem
Niveau

» Feedbackautomatisierung

@] Nachhaltigkeit durch = Customer Effort Score
i®&=/ [olgeprozesse - Kundenpanels

= Panelaufbau

o

: : = Panelmigration paea Individuelle Losungen
\Q‘J Datenschutz & Sicherheit - Ponoladmmisiration >
» Panel-Studienbetreuung
(?Q Flexible Leistungsbausteine i More than you ask for!
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
Ihre Ansprechpartnerin:

Theresa Rauh
Consultant Rogator AG

Wir sind fur Sie da!

: Tel. +49 911 81 00 561
t.rauh@rogator.de
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——

Rogator AG

Emmericher StralRe 17

90411 Nurnberg

Tel. +49 911 8100 550
info@rogator.de



mailto:t.rauh@rogator.de
mailto:info@rogator.de

